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1. Informacje ogdlne

Instytut Kolejnictwa (IK) jako jednostka certyfikiga wyroby jest akredytowana przez Polskie
Centrum Akredytaciji (PCA) i posiada certyfikat ady&acji nr AC 128.
Niniejszy program opracowano w celu:
- zaprezentowania oferty IK w zakresie certyfikacyirab6w dla kolei,
- prezentacji procedury certyfikacii,
- przekazania informacji 0 nadzorze nad wydanymiy€igetami.
Program dotyczy zapewnienia bezpiectstwa przeciwpaarowego wyrobowkolejowych:
- elementy sufitu,
- powtoki malarskie,
- izolacja i ostona kabli elektrycznych wysokiegdskiego napgcia,
- klosze opravéwietinych,
- ostony przej¢ migdzywagonowych,
- wykladziny podtogowe,
- elementyscian,
- wylozenia drzwi iscian wewrtrznych wraz z wypos@niem,
- materialy siedzg
- koce, pdciel,
- oraz inne materialy niemetalowe stangue element wyposgania wagonu.

W zakresie certyfikacji wyrobow kolejowych spetniagcych wymagania bezpiecaestwa
przeciwpozarowedo IK oferuje nasgpujacy rodzaj certyfikatu:

Definicja Znakowanie wyrobu
certyfikat zgodnosci — dokument potwierdzagy spetnienie przez
badany wzor wyrobu wymaganorm lub specyfikacji technicznych Bez znaku
przywotanych w tym certyfikacie.

11 Dokumenty zwjzane z certyfikach wyrobow kolejowych

a) Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oegogndci (Dz.U.2004.204.2087).

b) PN-EN 45011:2000 - Wymagania ogolne dotyezjednostek prowadeych systemy certyfikacji
wyrobow.

¢) PKN-ISO/IEC Guide 28:2006 - Ocena zgofltio— Wytyczne dotyczre systemu certyfikacji
wyrobow przez trzeagistrorg.

d) PKN-ISO/IEC Guide 67:2007— Ocena zgofirie- Podstawy certyfikacji wyrobu

oraz normy dotycxre zapewnienia bezpiedmtwa przeciwpgarowego wyrobow kolejowych:

1. PN-K-02511:2000Tabor kolejowy. Bezpiectstwo przeciwpoarowe materiatbwWymagania.

2. PN-K-02501:2000Tabor kolejowy. Wiéciwosci dymowe materiatdbw. Wymagania i metody
bada

3. PN-K-02505:1993Tabor kolejowy. Stzenie tlenku i dwutlenku wgla wydzielanych podczas
rozktadu termicznego lub spalania materiatow. Wyamég i badania.

4. PN-K-02508:1999Tabor kolejowy. Wtéciwosci palne materiatdw. Wymagania i metody bada

Wykaz aktualnych polskich norm dotyexych ww. wyrobow znajduje sina stronie Polskiego
Komitetu Normalizacyjnega/ww.pkn.pl
1.2 Etapy procesu certyfikaciji
Proces certyfikacji sktadagst nasgpujacych etapow:
- rozmowa wstpna (konsultacja),
- wplyw wniosku* z zadczonymi dokumentami,
- opracowanie programu bad#
- udostpnienie wzoru wyrobu,
- przeghd ztazonego wniosku,

Niniejszy dokument podlega okresowym praelgim i zmianom. Informacje w nim zawarte wlasndgcia Osrodka
Jakaci i Certyfikacji IK i nie mog by¢ kopiowane ani rozpowszechniane bez pisemnej zGyugktora IK.
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- sprawdzenie zgoddoi wyrobu z dokumentagj

- rejestracja wniosku,

- podpisanie umowy o certyfikagj

- kontrola warunkoéw produkcji / odbioru,

- ocena przez Komitet Techniczny,**

- ocena przez prowageego,

- podpisanie umowy o nadzorze nad certyfikatem,

- wydanie decyzji (certyfikat lub odmowa),

- nadzor nad certyfikowanym wyrobem.

*) formularz znajduje gina stronie internetowej Iww.ikolej.pl

**) Komitet Techniczny mae by wykorzystany w przypadku:

- zastrzeen do dokumentacji (zatzniki do Wniosku, sprawozdanie z bajla
- przypadku wyboru egzemplarza wyrobu z typoszeregoatia laboratoryjnych,

2 Informacja o trybie postepowania w procesie certyfikacji wyrobow kolejowych
2.1 System certyfikacji

Ponizsza tabela przedstawia system certyfikacji wyrolkdejowych w odniesieniu do przewodnika
PKN-ISO/IEC Guide 67.

Rodzaj wydawanego| System certyfikacji wyrobu Elementy systemu certyfikacji wyrobu
certyfikatu wg PKN-ISO/IEC Guide 67 wg PKN-ISO/IEC Guide 67

- pobieranie probek (§# ma zastosowanie),
- badanie wyrobu,
- ocena (przegt),
Certyfikat zgodnéci - decyzja dotycaca certyfikacji,
Z normy - udzielenie zezwolenia
oraz
- nadzér poprzez badanie probek z fabryki,
- 0cena procesu produkcyjnego.

2.2 Ubieganie si o certyfikacje

Dostawca wyrobu, zainteresowany uzyskaniem w losigt Kolejnictwa certyfikatu zgoddoi,

proszony jest o kontakt telefonicznydd osobisty z Grodkiem Jakéci i Certyfikacji.

Po sprawdzeniu przezstddek maliwosci certyfikacji wyrobu Dostawca otrzymuje:

- wnioseko przeprowadzenie procesu certyfikacji wyrobu,

- kwestionariusz Producentalub kwestionariusz Dostawcy,

- cennik opfat za czynnéci zwiazane z certyfikaajwyrobow.

Dostawca zostaje poinformowany o:

- dokumentacji niezdminej w procesie certyfikacji wyrobu,

- zakresie i metodach batayrobu, ktérych wyniki § podstaw oceny certyfikowanego wyrobu,

- konieczndci wykonania badawyrobéw w upowanionych laboratoriach,

- zakresie kontroli warunkéw organizacyjno-technicamylub oceny posiadanego systemu
zaradzania jakécia.

2.3. Przyjecie wniosku od Dostawcy

Podstaw rozpoczcia procesu certyfikacji wyrobu jest zinie przez Dostawowvniosku w Grodku
Jakdaci i Certyfikacji.

Nastpnie Dostawca zostaje poinformowany o konieézndokonania wspnej (bezzwrotnej) optaty
Zwiazanej z rozpocaxiem procesu certyfikacji wyrobu, zgodnej z aktyatrcennikiem optat.

Niniejszy dokument podlega okresowym praelgim i zmianom. Informacje w nim zawarte wlasndgcia Osrodka
Jakaci i Certyfikacji IK i nie mog by¢ kopiowane ani rozpowszechniane bez pisemnej zGyugktora IK.
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2.4. Rejestracja wniosku

Dostawca sktada w $odku Jakéci i Certyfikacji IK wypetniony Wniosek o przeprowaenie
procesu certyfikacji wyrobu wraz z ngstijacymi zahcznikami:
- wypetnionym formularzenKkwestionariusza Dostawcy/Producenta,
- dokumentami umazliwiajacymi doktadm identyfikacg wyrobu,
- sprawozdaniem z bafia
- umowa pomiedzy Producentem a Importerem lub Dystrybutoremaity prowadzenia importu
lub dystrybucji wyrobu,
- kopia certyfikatu na system zaidzania jakécia Dostawcy zgodny z wymaganiami norm
PN-ISO serii 9000 (w przypadku posiadania certyfikoego systemu)
oraz dokonuje optaty wgbnej (bezzwrotnej).
Opfata ta obejmuje koszty: wphego formalnego rozpatrzenia wniosku, przeprowadzanalizy
kompletngci dokumentacji, dokonania identyfikacji probek obfawcy, rejestracji wniosku oraz
przygotowania i wystania potwierdzenia.
Po otrzymaniu Wniosku €@odek Jakéci i Certyfikacji dokonuje przegtu i formalnej oceny
kompletngci dokumentéw, zteonych przez Dostawc W przypadku ich kompletgoi wniosek
Zostaje zarejestrowany.
W przypadku zteenia wniosku bez wymaganego kompletuaeahikow CGrodek prosi Dostawc
(na pémie) o uzupetnienie Wniosku. Po uzupetnieniu bradygh dokumentow Whniosek zostaje
zarejestrowany, a Dostawca otrzymuje do podpiddnawe o przeprowadzenie procesu certyfikaciji.

2.5. Ocena zgodnii wynikow badan wyrobu z wymaganiami dokumentu normatywnego

Osrodek Jakéci i Certyfikacji maze uzng w catcgci lub w okrélonym zakresie sprawozdanie
z bada wykonanych przez laboratoria badawcze akredytowpreez PCA hdz jednostl
certyfikujaca posiadajca akredytaci PCA lub przez jednostkzrzeszoa w organizacji, z ktéy PCA
zawarto porozumienie o wzajemnym uznawaniu cerayfiv.

W przypadku, gdy nie ma akredytowanego laboratorurwymaganym zakresie bad#@®srodek
Jakaci i Certyfikacji maze uzn& wyniki bada z laboratorium nieakredytowanegozgé wykaze
ono,ze posiada system zadzania jakeécia zgodny z norrp PN EN ISO/IEC 17025.

W wyjatkowych przypadkach, gdy niea ©sagalne niezalne ustugi badawcze, badania na
przeprowadzi na uradzeniach Wnioskodawcy po upewnieniw,ske lkeda prowadzone pod
nadzorem specjalistow IK w sposéb zapewgupjzaufanie do wynikow bada

Na podstawie wynikow, zawartych w sprawozdaniu dabaOsrodek dokonuje oceny zgoditd
wyrobu z wymaganiami dokumentu odniesienia.

2.6. Ocena warunkow organizacyjno-technicznych Deswcy

Przed wydaniem certyfikatus@dek Jakéci i Certyfikacji IK dokonuje oceny systemu zaglzania
jakoscia. Przy braku deklaracji posiadania systemu agdmania jakécia wedlug normy
PN EN ISO 9001 przeprowadzana jest kontrola warwnkdrganizacyjno-technicznych do
prowadzenia stabilnej produkcji, dystrybucji lubpantu. Grodek Jakéci i Certyfikacji IK maze
odstpi¢ od przeprowadzenia kontroli warunkdw organizacytgchnicznych, jeeli Wnioskodawca
posiada certyfikat systemu zadzania jakécia wydany przez jednostkcertyfikujaca posiadaica
akredytac PCA lub zrzeszapnw organizacji, z ktGr PCA zawarto porozumienie o wzajemnym
uznawaniu certyfikatow.

2.7. Ocena wyrobu
Zbiorcza ocena certyfikowanego wyrobu opracowarsh @ podstawie wyniku baflaprotokotu

z kontroli warunkoéw organizacyjno-technicznych i awstkich dokumentéw zgromadzonych
w procesie certyfikacji w formie raportu opracowgogrzez Zespét Specjalistébw Technicznych.

Niniejszy dokument podlega okresowym praelgim i zmianom. Informacje w nim zawarte wlasndgcia Osrodka
Jakaci i Certyfikacji IK i nie mog by¢ kopiowane ani rozpowszechniane bez pisemnej zGyugktora IK.
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2.8. Przerwanie procesu certyfikacji

Proces zostaje przerwany, gdy Dostawca w okresie8kcy:

- nie uzupeini Wniosku w przypadku jego niekomplétio

- nie podejmie czynrimi korygupcych wynikagcych z kontroli warunkéw organizacyjno-
technicznych Dostawcy.

2.9.  Wydanie certyfikatu lub odmowa wydania certyfkatu

Decyzg dotycaca udzielenia lub odmowy udzielenia certyfikatu podeje Kierownik GQGrodka
Jakaci i Certyfikacji IK. O podgte] decyzji jest poinformowany Wnioskodawca, przgym
w przypadku odmowy wydania certyfikatu informacjawiera uzasadnienie pethj decyzji.
Od decyzji odmowy wydania certyfikatu Wnioskodawseze odwota sie do Dyrektora IK.
Wydanie certyfikatu zwizane jest z zawarciem a@thnej umowy midzy Csrodkiem Jakéci

i Certyfikacji IK a Wnioskodawg, w ktorej okrélone s migdzy innymi:

- zobowhzania finansowe zwzane z nadzorem oraz prawem postugiwariaeityfikatem,

- czestas¢ bada w trakcie nadzoru,

- czgstas¢ kontroli warunkOw organizacyjno-technicznych w edie nadzoru,

- zasady postugiwaniaescertyfikatem,

- inne konieczne ustalenia o sprawowaniu nadzorwzpD&mdek Jakéci i Certyfikacji.

Certyfikat zostaje wydany Wnioskodawcy po podpisgnizez niego umowy o warunkach stosowania
Certyfikatu i zasadach jego nadzoru oraz ureguliwdosztow posipowania certyfikacyjnego
i oplaty z tytutu stosowania certyfikatu.

2.10. Czas procesu certyfikacji

Osrodek Jakéci i Certyfikacji IK prowadzi certyfikag wyroboéw do stosowania w transporcie
szynowym w terminie nie diszym ni 3 miesice od daty rejestracji wniosku, pod warunkiem,
ze dokumentacja jest kompletna i wystargzaj dla potrzeb procesu certyfikacji, wyniki bada
sa zgodne z wymaganiami dokumentéw odniesienia oreek hest niezgodrimi w systemie
zarzdzania jakécia Dostawcy.

W przypadku, gdy wymienione warunki nig spetnione, czas procesu certyfikacji #pazosta
przedhzony o czas, w ktérym Dostawca dokona niglttych uzupetnig i/lub usunie niezgodroi
stwierdzone podczas kontroli warunkéw organizacygehnicznych.

3. Nadzor nad certyfikatem

3.1.  Zobowgzania Dostawcy w okresie nadzoru

Certyfikaty wydane po raz pierwszy wazne przez 3 lata, a po przegémiu przez kolejne 5 lat.

W tym okresie Dostawca zobazany jest do:

- zagwarantowania,ze wyrob ledzie speliat wymagania stanewe podstaw wydania
certyfikatu,

- prowadzenia badakontrolnych okrélonych w dokumencie normatywnym,

- informowania Qrodka o zamiarze wprowadzenia zmian w wyrobie,

- przekazywania do €@odka informacji o reklamacjach sktadanych przegtkownikéw na wyrob
posiadajcy certyfikat,

- wprowadzania odpowiednich dziataorygujacych i informowania @rodka o ich wprowadzeniu.

3.2. Uprawnienia Dostawcy

Dostawca ma prawo do postugiwania sertyfikatem w odniesieniu do wyrobu, na ktory tab®n

wydany:

- w celu potwierdzenia zgodéd swoich wyrobow ze stosowanymi dokumentami odeiga,

- w celach marketingowych.

Niniejszy dokument podlega okresowym praelgim i zmianom. Informacje w nim zawarte wlasndgcia Osrodka
Jakaci i Certyfikacji IK i nie mog by¢ kopiowane ani rozpowszechniane bez pisemnej zGyugktora IK.
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3.3. Uprawnienia Instytutu Kolejnictwa

Kierownik OGsrodka mae podp¢ decyzg o dodatkowych badaniach kontrolnych wyrobadd

przeprowadzeniu dodatkowej kontroli warunkéw organyjno-technicznych Dostawcy na jego

koszt w przypadku:

- naruszenia przez Dostagwwarunkdéw Umowy o nadzorze nad certyfikatem,

- otrzymania informacji od nabywcow certyfikowanychyrabdéw o niespetnieniu przez nie
wymaga stanowicych podstawwydania certyfikatu.

3.4. Nadzér nad wydanymi certyfikatami

Osrodek Jakéci i Certyfikacji IK sprawuje nadzor nad wydanyneirtyfikatami poprzez:

- okresowe kontrole warunkéw organizacyjno-techniciny Dostawcy,

- badania kontrolne certyfikowanych wyrobéw w wyzraegzch laboratoriach,

- ankietowanie producentéw/dostawcow,

- analiz; reklamacji zgtaszanych do Dostawcy i/lub wptyxegich do Grodka,

- ocerg skutecznéci dziataa podejmowanych przez Dostagwy zwiazku z reklamacjami,
- ocere sposobu wykorzystania certyfikatu przez producentd importerow.

3.5. Przedtuenie waznosci certyfikatu

Okres wandéci certyfikatu mae zosta przedizony o 5 lat na pisemny wniosek posiadacza
certyfikatu. Na tej podstawie Kierownikstddka Jakéci i Certyfikacji podejmuje decygjo trybie
przedhzenia certyfikatu w zakresie oceny i badayrobu oraz kontroli zaktadu Wnioskodawcy.

3.6.  Zawieszenie certyfikatu

Osrodek Jakéci i Certyfikacji maze zawiesi certyfikat na okréony czas w przypadku, gdy:

- wyskpuja niezgodnéci wyrobu z wymaganiami dokumentow, starngmych podstaw wydania
certyfikatu

- dostawca nie przeprowadza ba#tantrolnych wyrobu w ramach nadzoru,

- dostawca unienitiwia przeprowadzenie kontroli warunkéw organizaoyechnicznych w ramach
nadzoru,

- nie zostaly podfe dziatania korygage,

- dostawca nie uregulowat zobama finansowych okrédonych w umowie o nadzorze nad
certyfikatem,

- dostawca sam wygiit 0 zawieszenie certyfikatu.

3.7.  Cofnicie certyfikatu

Certyflkat mae by¢ cofniety przez Qrodek Jakéci i Certyfikaciji w przypadku:
stwierdzeniaze wyrdb mae by¢ niebezpieczny (zagreniezycia, zdrowiagrodowiska),

- niespelnienia przez wyréb wymdagaotwierdzonych certyfikatem,

- gdy dostawca w nieprawidtowy sposéb korzysta z wgda certyfikatu,

- niespelnienia w ustalonym terminie warunkOw postamch przy zawieszaniu vuaosci certyfikatu,
chyba,ze Dostawca uzgodnit zsdkiem zmiag terminu,

- rezygnacji przez dostawe certyfikatu.

Osrodek niezwitocznie powiadamia pisemnie dostawccofniciu certyfikatu. Po cofgciu certyfikatu

dostawca zobowrany jest zwroei go do Grodka Jakeéci i Certyfikacii.

3.8. Rozszerzenie posiadanego certyfikatu

Posiadacz certyfikatu me wyshpi¢ 0 rozszerzenie jego zakresu o dodatkowe odmidmymMersje
wyrobu, wykonywane w tym samym zakladzie lub imparine przez tego samego importera,
zgodne z tymi samymi normami lub innymi dokumentamimatywnymi co wyréb, dla ktérego jest
juz wydany certyfikat. Rozszerzenie certyfikatu wymag@genia w Grodku wniosku na formularzu
obowiazujacym przy zgtoszeniu wyrobu do certyfikacji z wymageni zahcznikami.

Niniejszy dokument podlega okresowym praelgim i zmianom. Informacje w nim zawarte wlasndgcia Osrodka
Jakaci i Certyfikacji IK i nie mog by¢ kopiowane ani rozpowszechniane bez pisemnej zGyugktora IK.
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3.9.  Sytuacje wymagajce ponownej oceny zgodrigi wyrobu

W przypadku, gdy Dostawca zamierza wprowadzaniany dotyczce wyrobu, procesu produkgciji,
rozszerzy zakres certyfikacji o odmiany/typy wyrobu podstavego, a take przy zmianie statusu
wlasngci posiadacza certyfikatu, danych adresowych Dostapowinien poinformow@ao tym na
pismie QGsrodek oraz przekazadpowiedrni dokumentag.
Ponowr, ocere zgodndci Osrodek Jakéci i Certyfikacji przeprowadza réwniew przypadku
zawieszenia certyfikatu oraz uzyskania informaafi, by}t moze wyrdb nie spelnia juwymaga
stawianych przy udzieleniu certyfikatu.
W takich sytuacjach €odek przeprowadza ponowmcer zgodndci na podstawie dodatkowych
bada kontrolnych i/lub powtérnej kontroli warunkéw ongjaacyjno-technicznych i/lub analizy
dokumentéw dostarczonych przez Dostawc
Po przeprowadzeniu powszych dziata Kierownik Gsrodka podejmuje decygp:
utrzymanlu wanasci certyfikatu,
- zawieszeniu certyfikatu,
- przywréceniu wanaosci certyfikatu,
- rozszerzeniu lub ograniczeniu zakresu certyfikagjiobu,
- wymianie certyfikatu na nowy z tym samym termineraznesci, uwzgkdniajpcy wprowadzenie
danej zmiany i zwrocie wcgeiej wydanego certyfikatu.
O powyzszych decyzjach Dostawca informowany jest genjs.

4, Poufnaé¢ informacji

Osrodek Jakéci i Certyfikacji deklaruje, jako jednostka cerfydiiaca i dziategca zgodnie z norm
PN-EN 45011:2000, zachowanie poufcioodnanie wszelkich udogpnionych informacji w trakcie
postpowania zwazanego z certyfikagjwyrobdow.

5. Odwotania

Dostawca ma prawo odwdalssie od decyzji nie udzielenia certyfikacji, zawieszetib cofnécia,
a take w innych sprawach zwdanych z procedarcertyfikacji do Dyrektora IK w aeigu 14 dni od
daty otrzymania decyzji Kierownikas@dka Jakéci i Certyfikaciji.

6. Optaty za przeprowadzenie certyfikaciji

Wysoka¢ optat za certyfikagj wyrobdw w Grodku Jakéci i Certyfikacji (bez kosztéw badxn
okreslona jest w "Cenniku optat za czynimd zwiazane z certyfikaaj wyrobow” zatwierdzonym
przez Dyrektora.

7. Warunki ubezpieczenia

Instytut Kolejnictwa jest ubezpieczone od odpowialimsci cywilnej w zakresie bada oraz
wadliwosci ekspertyzy na potrzeby wydania certyfikatu.

KONIEC PROGRAMU

Niniejszy dokument podlega okresowym praelgim i zmianom. Informacje w nim zawarte wlasndgcia Osrodka
Jakaci i Certyfikacji IK i nie mog by¢ kopiowane ani rozpowszechniane bez pisemnej zGyugktora IK.




